« La proximité et

la compétence sont notre
label, c'est ce qui fait notre
image de marque »

« L’ABSENCE DE TRANSPARENCE EST UN FREIN
A L'ACCES A LA JUSTICE »

Entretien avec Didier Roucoux, président de Gesica

Didier Roucoux, avocat a Beauvais, spécialiste de droit social et
ancien Batonnier, est le président en exercice depuis 2004 de
Gesica. Soucieux du rapport avocat/client, il vient de mettre en
place une charte sur la transparence de l'honoraire au sein de son
réseau. Il revient ci-aprés, dans nos colonnes, sur les raisons d’étre
de cette heureuse initiative.

Les Petites Affiches — Racontez-nous la genese de Gesica...
Didier Roucoux — L'origine de Gesica remonte aux années 1976-1977. A I'époque, le groupe
Maison familiale construisait des habitations a travers la France et générait un contentieus
épars. Michel Pesse étant leur avocat, il eut lidée d'installer un réseau national de postulants
afin de pouvoir gérer au mieux ce lourd contentieux. En 1979, Gesica acquit ses letres deé
noblesse en déposant les statuts d'une véritable association. Son premier président fut Jean
Louis Borloo. Il permit 4 Gesica d'obtenir une ossature plus institutionnalisée. Au fil des ans,
les contacts et les liens se multipliérent. Si bien que ce réseau put rapidement compter un
avocat par tribunal de grande instance en province, mais toujours un seul cabinet parisien...
1l faudra attendre les années 1990 pour que plusieurs cabinets parisiens soient acceplés a
sein de notre réseau et que l'on puisse enfin mettre en place un label.

LPA — Quelles sont les conditions d'acceptation d'un nouveau membre ?

DR — Pour Paris et les villes importantes, il est admis qu’il puisse y avoir plusieurs cabinet§
Gesica sous les réserves suivantes : c'est le cabinet qui est agrégé et non l'un des avocats |
composant. Pour étre acceptée, I'admission de la structure doit étre validée par tous |
membres du réseau du méme barreau. Si l'un s'y oppose, tous les autres doivent suivre cel
décision. Telle est la régle. L'objectif étant bien sir de réduire au maximum les risques d¢
concurrence saillante entre membres du réseau. Actuellement, on compte 180 cabinets en
province et une vingtaine de cabinets parisiens ; nous en agrégeons un a deux nouvea
par an. En principe, il s'agit plutot de cabinets de niche car les - gros - cabinets sont déjl
omniprésents.

LPA — Vous étes donc environ 200 cabinets membres du réseau a
niveau national, quelles sont vos possibilités de développement?

DR — Létranger ! Dailleurs notre prochain congrés — qui aura lieu fin septembre a Malt
— portera justement sur le développement a l'international de notre réseau. Actuelleme
nous avons déja quelques cabinets étrangers qui appartiennent au reseau Gesicd, notan
ment au Benelux, en Italie, aux Ftats-Unis, en Allemagne et en Espagne... Ces cabine
assurent une présence dans leur pays d'origine. Des lors on a pu sinterroger sur Foppor
tunité d'agréger ces réseaux étrangers au notre ; Mais NOUs v avons renonce, guant i pre
sent, car nous souhaitons conserver notre image de marque.

LPA — La proximité est donc votre label ?

DR — La proximité et la compétence sont notre label, c'est ce qui fait notre image d
marque. En pratique, le fonctionnement de notre réseau repose sur la sous-traitance et |
travail partagé, ce qui ne va pas sans I'édiction de certaines régles et modalites pratiques. E
matiére de rémunération notamment, il est important de savoir ce que l'on facture et con
ment. Nous avons par exemple décidé que le premier coup de fil doit étre gratuit. Ensuit
dans ledéroulement de nos relations, il faut que les cabinets s'accordent sur les conditio
de facturation. Toutefois, quel que soit 'accord trouvée, la prudence est de rigueur. En effe
ces accords entre avocats sont compris dans les ententes entre pre fessionnels au sens ¢

4 - Petites affiches - 12 JUIN 2006 - N” 11¢é



l'ordonnance de 1986. Aussi, la fixation du prix minimum est interdite et il faut se¢ mettre
daccord sur la pratique maximum de 'honoraire.

LPA — Vous avez récemment signé une charte de transparence des
honoraires, pourquoi ?

DR — Je tenais beaucoup a cette charte et je peux en revendiquer la paternité. Vous savez,
si l'on cherche la définition des honoraires dans le Littré, on y trouve : honoraire = rétri-
bution donnée i la seule honorabilité de 'avocat.

Depuis la rédaction de cette définition, 'éthique de notre profession a considérablement
évolug, et la gestion des cabinets d'avocats s'est transformée. Depuis que notre activité est
soumise a la TVA notamment, celle-ci doit étre répercutée et le montant de nos prestations
a considérablement augmenté pour les particuliers qui ne peuvent pas la récupérer, sans
pour autant que nous en sortions gagnants. Bien au contraire ! Mais les clients comme les
avocats ont parfois eu du mal a s'y retrouver...

LPA — Quelles sont actuellement les possibilités de rémunération ?
DR — 1l existe trois modes de reglement :

— le forfait. Mais il est difficile 4 établir de facon pérenne et équitable entre les parties ;
— le temps passé, en fonction d'un taux horaire. Mais jai 'habitude de dire que cela peut
étre la facturation de l'incompétence ! ;

— I'honoraire de résultat. Ce demier peut s'avérer trés intéressant pour le judiciaire, aux
prudhommes par exemple, mais aussi en matiére civile. Le pacte de quota litis est cepen-
dant toujours interdit. '

Cest au cas par cas, dossier par dossier, que I'avocat Gesica optera pour F'un de ces trois
modes de rémunération. 3

LPA — Mais concretement comment les honoraires sont-ils fixés ? En
pratique comment le client peut-il sy retrouver ?

DR — Le réglement intérieur pational (RIN) explique qua défaut de convention, les ho-
noraires sont fixés selon les usages. Cela n'est pas trés éclairant... Clest la raison pour la-
quelle il ma semblé essentiel de privilégier la transparence de I'honoraire. En effet, pour
échapper aux usages dont certains aspects sont d'un autre temps, la convention et la charte
Gesica (voir encadré infra p. 6) assurent une clarté compléte et sincére sur les colits d'in-
tervention de I'avocat. En outre, la convention permet de parvenir a un juste équilibre entre
Foffre et la demande en ce qu'elle oblige I'avocat 2 modérer son prix en fonction du marché.
[l v a, vous le savez, un besoin évident de transparence. Dailleurs, je maintiens que 'ab-
sence de transparence est un frein a 'acces 2 la justice. Le client veut savoir ce que va lui
coliter la prestation de son avocat. 1l en va de limage méme de la profession et au-dela
méme de son avenir.

LPA — Etes-vous les premiers a signer une charte de transparence des
honoraires ?

DR — Nous sommes effectivement les premiers a signer une telle charte. Cela est lié 4 nos
origines. Gesica est I'abréviation de « Gestion informatisée des cabinets davocats » ce qui
dans les années 1970 était fort novant. Dés cette époque, les avocats Gesica ont eu i se doter
d'outils informatiques idoines. Puis I'évolution de la profession, la mise en place de la TVA
et de la facturation de nos prestations ont eu pour conséquence la structuration et la gestion
comptable. 1l va de soi par ailleurs que dans une logique alliant proximit¢ et compétence,
nous ayons eu a ceeur de proposer a nos clients la transparence de nos conventions d’ho-
noraires. En outre, il faut savoir que I'avocat est tenu d'informer son client des conditions de
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« La convention et la charte
Gesica assurent une clarté
compléte et sincere sur
les codts d'intervention

de l'avocat »



fixation de sa rémunération, comme I'a rappelé, dans son arrét en date du 18 juillet 20(
la Cour de cassation. Nul doute par voie de conséquence que d'autres cabinets ne devraie
pas tarder a suivre notre exemple...

Propos recueillis par Emmanuelle FILIBER'

1) Donner une information préalable sur le montant des provisions et honoraires (forfait)
ou le moyen de le déterminer (temps pass€) ou proposer une convention d’honoraires
comportant éventuellement un honoraire de résultat.

| 2) Formaliser par écrit une proposition des honoraires frais et débours qui sera soumise
a la signature ou 4 l'accord du client.

3) Avertir le client en cas d'événement susceptible de modifier le montant initialement
prévu, en raison de I'évolution du dossier,

4) Fournir sur simple demande un état déillé des diligences effectuées.

5) En cas d’honoraire au temps passé, établir au fur et 4 mesure des diligences une
facturation et en tenir régulierement informé le client.

6) Remettre au client au terme de la mission qui lui a &é confiée, ou 4 la cloture du
dossier, un compte détaillé, précisant les diligences accomplies et rappelant 'ensemble
des sommes appelées.

| ! - . . 5 .
| 7) Afficher et porter a la connaissance de la clientéle la présente charte.
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