
Le syndicat Trivalis vient de confier à Ur‐
baser Environnement  le marché de mise 
à disposition de contenants, ainsi que  la 
prise en charge, le transport et le déchar‐
gement  des  balles  de  déchets  depuis 
Château d’Olonne vers l’ISDND de Sainte‐
Flaive‐des Loups.  

Ce  contrat d’une durée  de  trois  ans  s’inscrit 
dans  la  volonté  d’Urbaser  Environnement 
après l’obtention du contrat d’exploitation de 
l’usine de tri‐compostage de Château d’Olon‐
ne  de  poursuivre  son  implantation  en  Ven‐
dée. 
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Urbaser récompensée pour son action en faveur de la « mobilité verte » 

La ville de Madrid vient de  récompenser  le groupe Urbaser 
en décernant  le prix de  la « mobilité verte » pour son enga‐
gement en  faveur de  la mise en œuvre d’une motorisation 
alternative dans le cadre de son contrat de nettoiement avec 
la ville. En effet, Urbaser gère la plus grande flotte de véhicu‐
les  électriques  pour  l’entretien  et  la  gestion  des  espaces 
verts de la ville.  

Urbaser, la filiale « environnement » du groupe ACS, a mis en 
place  à Madrid  une  flotte  de  véhicules  électriques  pour  la 
gestion des espaces verts : 

 26 véhicules électriques pour  la gestion de  la zone verte 
« Madrid el Río »  

 et 15 autres véhicules  dans le parc « El Retiro »  

ce qui  évite  l'émission de plus de  290  tonnes  de CO2  et  la 
consommation de 110 000 litres de carburant par an. 

Ana Botella, Maire‐adjointe déléguée à la Mobilité et à l’Envi‐
ronnement de la ville de Madrid, a remis cette distinction au 
Directeur général d’Urbaser, José Maria Lopez Piňol.  

Cette cérémonie s’est déroulée au siège de  la Régie Munici‐
pale des  Transports, dans  le  cadre de  la  cinquième  édition 
des prix de la "mobilité verte ": une récompense qui, chaque 
année, distingue les meilleures initiatives sociales et patrona‐
les mises au point pour obtenir une mobilité plus durable.  

Les  équipes d'Urbaser ont dédié plus de 20 000 heures  en 
2010 à la recherche de motorisation plus propres de nos vé‐
hicules dans l’exécution de nos contrats. 

Le  programme  "mobilité  verte  "  (Fondation  Mobilité  du 
conseil municipal de Madrid) essaie d'identifier, de reconnaî‐
tre et de développer  les bonnes pratiques pour  l’utilisation 
de modes de transport verts au sein des entreprises dans  la 
Ville de Madrid. 

Le  centre  de  tri  mécano‐biologique 
par  compostage  est  passé  en  phase 
de mise  en  service  industrielle  suite 
aux opérations de  constat d’achève‐
ment des  travaux qui se sont dérou‐
lées durant  la  semaine 41 et qui  at‐

testent du bon déroulement des  travaux  conformément 
aux spécifications du marché.  

Ce sont à présent 2 480 tonnes d’OMR qui ont, d’ores et 
déjà, été traitées et depuis 3 semaines  la capacité nomi‐
nale est atteinte permettant de traiter  la totalité des dé‐
chets reçus. Le passage en phase exploitation est prévue 
pour début janvier. 

Mise en service industrielle pour Château d’Olonne et Caupenne 

Château d’Olonne  Caupenne 

Il en a été de même sur  le site de Cau‐
penne,  où  le  centre  de  tri‐compostage 
est  passé  en  phase  de mise  en  service 
industrielle semaine 41 et accueille déjà 
la  totalité  des  déchets  du  SIETOM  de 
Chalosse  soit  environ  340  tonnes  par 
semaine.  La montée  en  charge  de  l’installation  s’est  dé‐
roulée conformément au planning. 

L’inauguration  du  centre,  en  présence  d’Odile  Lafitte — 
Présidente du SIETOM, Henri Emmanuelli — Président du 
CG  40  et  Claude  Saint‐Joly  ‐ Directeur  général  d’Urbaser 
Environnement, est prévue le samedi 17 décembre. 

Nouveau succès pour Urbaser Environnement 
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Parole d’expert  

1/  Quelles  sont  vos  principales  missions  au 
sein de la direction régionale IDF ? 

J’assure  les  fonctions opérationnelles de cette 
direction dans le cadre de la gestion des quatre 
contrats : Ville de Joinville Le Pont, Ville de Pa‐
ris, Communauté de Communes de Boucle de 
la Seine et Ville de Chambourcy. Je gère 70 per‐
sonnes et 24 véhicules dont 15 bennes à ordu‐
res ménagères, 4 laveuses et 5 balayeuses. 

2/ Quel regard portez‐vous sur le métier de la 
collecte et de la propreté ? 

J’aime ce métier car la relation humaine est au 
cœur de mes actions et de mon engagement, depuis mainte‐
nant 17 ans.  
C’est un métier qui, aujourd’hui, est en pleine transition avec, 
d’une part le développement de la mise en place de la rede‐
vance  incitative qui  aura de nombreux  impacts notamment 
sur  le  changement  des modes  de  collecte  et  d’autre  part, 
l’apparition  de  nouvelles  règles  européennes  pour  plus  de 
sécurité. 
Ces mutations doivent être, d’ores et déjà, anticipées et l’en‐
semble des équipes d’Urbaser Environnement y travaille.  
 

3/ Quels  sont  les  valeurs  que  vous  transmettrez  à 
vos équipes dans  l’accomplissement de  leur  travail 
quotidien ? 

Le cadre de travail que j’impose à mes collaborateurs 
repose sur quatre piliers : 

 la sécurité de notre personnel, en toutes circons‐
tances,  raison  pour  laquelle,  l’encadrement  est  for‐
mé ainsi que  le personnel, au  respect de  ces  consi‐
gnes, 

 la  rigueur  et  la  transparence  dans  le  travail  au 
quotidien, 

 le travail en équipe basé sur la communication, 

 la maîtrise des coût d’exploitation. 

4/ Votre plus belle réussite ? 

C’est la prestation 2011 pour la Ville de Paris. La mission pro‐
preté  félicite  régulièrement  le  travail  des  équipes  de  notre 
agence sur la qualité du travail.  

Depuis  le début de  l’année, nous avons réalisé 8 000 presta‐
tions de service de nettoiement urbain  : seules quatre n’ont 
pas pu être réalisées pour des pannes mécaniques. Ce résul‐
tat est vraiment encourageant et résulte en grande partie de 
l’implication de toute l’équipe de l’agence. 

Triple certification pour Urbasys 
La  société Urbasys  a  obtenu  avec  succès  sa  triple  certifica‐
tion. Le travail réalisé a été mené durant une période d’un an 
et demi et avait pour objectif de répondre de façon exhausti‐
ve  aux  exigences  énoncées  dans  les  trois  référentiels  sui‐
vants : 

 ISO 9001 – Management de nos processus valorisation et 
transformation des déchets ménagers, 

 ISO 14001 – Management de nos impacts environnemen‐
taux, 

 OHSAS 18001 – Management de la santé et de la sécurité. 

Le  tout  forme un système de management  intégré. La com‐
plémentarité de ces trois référentiels, nous permet aujourd‐
’hui  d’aller  plus  loin  dans  les  objectifs  primordiaux  de  nos 
activités, à savoir : 

 la satisfaction de nos clients, 

 le moindre  impact  et  la  gestion  des  aspects  environne‐

mentaux de nos activités, 

 la santé et la sécurité de nos collaborateurs et de nos ins‐
tallations. 

Cette démarche ambitieuse est le fruit d’un travail collabora‐
tif de l’ensemble de l’équipe Urbasys.  
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L’interview de Melinda Le Strat ‐ Responsable Ile de France 


